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A Tyco International Company

ADT Fire & Security - Tyco: 

World Leader in Fire & Security Solutions
A distanza di quasi due anni dalla fusione in un unico business globale, ADT Fire & Security si ripresenta oggi come il marchio leader del gruppo Tyco International, attivo sui mercati internazionali di sicurezza e antincendio. 
Una realtà nata dall’integrazione di Wormald Italiana, Sensormatic E.C. e ADT Italia, che si inquadra sul mercato italiano con un’identità ancora più solida per la capacità di integrare sistemi, forze e sinergie, e di offrirli all’interno di una gamma di prodotti sempre più ampia e articolata e un patrimonio esaustivo di soluzioni e tecnologie integrate.
Una consapevolezza più compatta che consente al marchio, ADT Fire & Security, di procurarsi un ottimo riconoscimento in campo internazionale, con un fatturato che nel 2009 ha sfiorato i 65 milioni di Euro. 
ADT, con oltre 130 anni di storia e una leadership incontrastata, è parte di Tyco, un'organizzazione paneuropea in grado di fornire consulenze, prodotti e servizi "integrati" che possono soddisfare qualunque necessità di "fire & safety", in Italia e nel mondo. 
Il rispetto dell’uomo e dell’ambiente e la concreta possibilità di migliorare la qualità della vita sono al centro delle attività di ADT: il risultato di questo impegno sono tecnologie esclusive, rapide, efficienti e sicure quali ad esempio Inergen® e Sapphire® per il mercato antincendio. Tra gli altri marchi che ad oggi rientrano nella sfera di Tyco International ricordiamo Sensormatic, Ansul, Microdrop, Faro, American Dynamics, Software House, Zettler, Bentel, Kantech, CEM.
I capisaldi intorno a cui è cresciuta e tuttora si fonda tutta la rete ADT – Tyco sono i seguenti: integrità, eccellenza, lavoro di squadra e responsabilizzazione. Valori consolidati che hanno confermato nel tempo la leadership in ricerca e sviluppo, le alte performance qualitative e l’impegno sempre più attivo nelle attività di service e consulenza. Un background che però non esclude l’attuale volontà aziendale di investire e crescere in mercati emergenti.
I successi conseguiti nel tempo, hanno contribuito a fidelizzare il rapporto con i clienti e a valorizzare altresì le nuove relazioni: offrendosi come un interlocutore unico sul mercato, ADT assicura ai clienti la copertura di tutti i bisogni di sicurezza con la possibilità di disporre di un vasto range di servizi (analisi del rischio, progettazione, installazione, manutenzione, assistenza tecnica, ricambi e servizio post-vendita completo, collaudo e messa in servizio). 
ADT Fire & Security interviene con lo stesso approccio ad alto profilo anche in contesti complessi, nei quali la componente progettuale presenta specifiche tecniche di tipo avanzato, e in cui anche dal punto di vista finanziario è richiesta una certa solidità per il tipo di impegno che si va ad assumere. Le competenze di professionisti esperti permettono di analizzare qualsiasi tipo di rischio in tutti i mercati, operando nel rispetto delle principali normative nazionali ed internazionali.
Oltre a possedere certificazioni e approvazioni per prodotti e sistemi in ambito navale e industriale ADT Fire & Security garantisce un sistema di gestione per la qualità UNI EN ISO 9001:2008, mirato a gestire i processi aziendali affinché siano indirizzati al miglioramento dell’ efficacia e dell'efficienza della organizzazione oltre che alla soddisfazione del cliente.

ADT Fire & Security possiede l'Attestazione SOA in virtù della comprovata capacità di sostenere gli appalti pubblici di fornitura e posa in opera con importi a base d’asta articolati su diversi livelli. 

Le classifiche di qualificazione  riguardano gli impianti tecnologici (OG11, IV), impianti interni elettrici, telefonici, radiofonici e televisivi (OS30, IV), impianti idrico-sanitario, cucine, lavanderie (OS03, V), impianti pneumatici e antintrusione OS05 (IV), finiture  di opere generali di natura tecnica (OS08, IV), impianti per la segnaletica luminosa e la sicurezza del traffico (OS09, III), impianti di reti di telecomunicazione e di trasmissione dati (OS19, III).

In Italia, 240 persone dislocate tra la sede di Milano e le filiali di Padova, Monfalcone, Firenze e Roma, assicurano la copertura territoriale e un servizio di assistenza sia diretto sia indiretto a migliaia di clienti.
L’offerta tecnologica è oggi se possibile ancora più ampia: sistemi antintrusione, sistemi antincendio (prevenzione, rivelazione, spegnimento), sistemi di sorveglianza elettronica degli articoli e di protezione alla fonte (marchio Sensormatic®), RFID, analisi flusso visitatori, sistemi di controllo degli accessi, sistemi di videosorveglianza, sistemi multimediali e multiroom, sistemi di segnalazione ospedaliera (marchio Zettler®), sistemi di supervisione infrastrutture e ambiente, sistemi di sicurezza integrata.
In Italia, ADT opera principalmente sui seguenti mercati: Retail, Navale, Oil & Gas, Industria e terziario, Traffico e trasporti, Antincendio, Logistica, Sanità. Le referenze includono 8.000 progetti per i mercati navale, traffico e trasporti, oil & gas e per l’industria, con oltre 16.500 installazioni di sistemi per lo spegnimento incendi in infrastrutture pubbliche e private e oltre 30.000 installazioni nei mercati retail, industriale, dei servizi e delle pubbliche amministrazioni..
In qualità di fornitore mondiale per la sicurezza elettronica e antincendio, ADT assegna all’attività di assistenza e manutenzione un’importanza decisiva, per puntare all’eccellenza attraverso la qualità di un servizio personalizzato sulle specifiche esigenze del cliente, che va oltre l’intervento sulle apparecchiature, e con tempi di risposta rapidi, per garantire un’efficace e assodata risoluzione dei problemi.
Il personale, altamente qualificato, è impegnato in una formazione continua per garantire il servizio migliore con obiettivi sempre più alti, oltre ad un servizio post vendita completo per tutto il ciclo di vita del progetto a partire dall’installazione e per tutto il periodo di impiego del sistema, con garanzia di compatibilità e reperibilità dei prodotti forniti.
Con 150.000 estintori annualmente manutenuti, 20.000 siti con contratto di manutenzione estintori attivo e oltre 600 impianti antincendio mantenuti ADT è il partner ideale per una manutenzione a 360°.
Sul versante mondiale, invece, il portfolio ADT ha all’attivo la protezione di circa 300 aeroporti internazionali, più di 5 milioni di edifici nel mercato residenziale, l’80% dei 100 più importanti retailer e 50 delle principali banche statunitensi, per un fatturato globale di  7.0 miliardi di $. 
In Europa, in 11 paesi, circa 3.200 dipendenti operano in un business suddiviso per il 15% nel settore residenziale e per l’85% in quello commerciale-industriale.
C’è bisogno di sicurezza per essere e per sentirsi protetti. Liberati dalle preoccupazioni: ADT è con te, anche quando non ci sei.
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